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Tabelas de Tarifas Pessoas Fisicas

Cadastro

Unidade de Valor Mdximo da tarifa

Canais de entrega Periodicidade Sigla no extrato
cobranga (R$)
Confeccao de ficha Cadastral Por Por evento Isento
Renovagcao de ficha cadastral Por a cada 360 dias Isento
Consultas a servig¢os de protecao ao crédito Por Por evento TARIFA CONSULTA SERASA 15, 00

Conta de depdésitos — Cartao

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Mdximo da tarifa
Fornecimento de 2% via de cartao com fun¢ao débito Por Por evento 14, 00

Conta de Depésitos — Cheque

Canais de entrega Unidade de Periodicidade Sigla no extrato Valor Maximo da tarifa
Exclusao do Cadastro de Cheques sem Fundo Por Operacao Por evento TARIFA EXCLUSAO CCF 58, 00
Contra—ordem (ou revogag¢ado) e oposig¢ao (ou sustag¢dao) ao pagamento de cheque Por cheque Por evento SUSTACAO/REVOGACAO 25, 00
Talao—12 folhas Por talao Por evento TARIFA RETIRADA CHEQUE 12 FL 25, 00
Talao—-20 folhas (segundo talao no més) Por talao Por evento TARIFA FOLHA CHEQUE 50, 00
Cheque administrativo Por cheque Por evento TARIFA CHEQUE 0, 04%
Cheque devolvido por insuficiéncia de fundos Por cheque Por evento TARTFA DEVOLUCAO CHEQUES 15, 00
Inclusao no Cadastro de Cheques sem Fundo Por cheque Por evento TAR INCLUSAO CCF Isento
Cobran¢a de cheque por compensa¢ao (acima 5mil) Por valor Por evento TARIFA CHEQUE SUPERIOR 0, 11%
Acatamento de Cheque Por cheque Por evento TARIFA ACATAMENTO DE CH 16, 00

Conta de Depésitos — Saque

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Mdximo da tarifa

Saque de conta de depésitos & vista e de poupanca Presencial ou pessoal Por saque Por evento SAQUEpessoal Isento
Terminal de autoatendimento Por saque Por evento SAQUEterminal Isento
Correspondente no pais/Bco Por saque Por evento SAQUEcorrespondente 6, 65

Conta de Depésitos — Extratos

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Mdximo da tarifa
Fornecimento de extrato de um periodo de conta de depdésitos & vista e de Presencial ou pessoal Por emissao Por evento EXTRATOmés (P) Isento
Terminal de autoatendimento e Por emissao Por evento EXTRATOmés (E) Isento
Correspondente no pais/Bco Por emissao Por evento EXTRATOmovimento (C) 2,05
Fornecimento de extrato mensal de conta de depdsitos & vista e de conta poubPmesencial ou pessoal Por emissao Por evento EXTRATOmés (P) Isento
Terminal de autoatendimento e Por emissao Por evento EXTRATOmés (E) Isento
Correspondente no pais/Bco Por emissao Por evento EXTRATOmovimento (C) nao disponivel
Fornecimento de cépia de microfilme, microficha ou assemelhado Por cheque Por evento TRIFA COPIA DE CHEQUE 5,29

Transferéncia de Recursos

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Méximo da tarifa
Transferéncia por meio de DOC/TED agendado Presencial ou pessoal Por operacao Por evento DOC/TEDagendado (P) 15,00
Terminal de autoatendimento e Por operacao Por evento DOC/TEDagendado (E) 15, 00
Internet Por opera¢dao Por evento DOC/TEDagendado (I) 15, 00
Transferéncia entre contas da propria institui¢ao Presencial ou pessoal Por opera¢ao Por evento TRANSF. RECURSO (P) Isento
Terminal de autoatendimento e Por opera¢ao Por evento TRANSF. RECURSO (E/I) Isento
Transferéncia por meio de DOC Presencial ou pessoal Por operacao Por evento DOCpessoal 15,00
Terminal de autoatendimento e Por operagao Por evento DOCeletronico 15, 00
Internet Por operacao Por evento DOCinternet 15, 00
Transferéncia por meio de TED Presencial ou pessoal Por opera¢ao Por evento TEDpessoal 15, 00
Terminal de autoatendimento e Por opera¢ao Por evento TEDeletronico 15, 00
Internet Por operagao Por evento TEDinternet 15, 00
Ordem de Pagamento ORDEMPAGAMENTO nao disponivel

Operagoes de Crédito e de Arrendamento Mercantil

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Méximo da tarifa
Concessao de adiantamento a depositante Por operagao Por evento isento
Abertura de crédito Por operacao Por evento 30, 00
Renegocia¢ao de divida Por operagao Por evento 30, 00
Substitui¢ao de garantia Por operacao Por evento 380, 00
Rescisao Contratual (Quita¢ao Antecipada) Por operacao Por evento Isento
Concessao de cheque especial/conta garantida Por conta Por evento isento
Renovagcao de cheque especial/conta garantida Por conta Por evento isento
Débito autorizado em conta—corrente Por operacao Por evento Isento

Custédia — Cheques

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Méximo da tarifa
Cheques acolhidos Por cheque Por evento isento
Alteracao de data de cheque em custddia Por cheque Por evento isento
Desconto de cheques Por cheque Por evento Isento
Resgate de cheque descontado Por cheque Por evento Isento
Emissao de borderd cheques Por cheque Por evento TARIFA CADASTRO BORDERO 20, 00

Outros servigos

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Méximo da tarifa

Segunda via de documento Por cépia Por evento Isento
Abono de Assinatura Por Por evento
Fornecimento de Atestado/Declaragao Por Por evento
Carta Fian¢a — emissao Por Por evento
Consulta Proteg¢ao ao Crédito (SPC/SERASA) Por consulta Por evento 15, 00
Ressarcimento de despesas—telefonema Por chamada Por evento repasse
Servi¢o de malote para processamento de documentos Mensal Por evento
Envelopamento de documentos Por envelope Por evento repasse
Pagamento de funciondrios via relagao Por Por evento Isento
Pagamento de funciondrios via meio magnético Por Por evento Isento

Cartao de Crédito

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Méximo da tarifa
% Juros de Mora 1, 00%
% Multa por atraso 2, 00%
Tarifa de Seguro PPR 3, 20
Tarifa de Servi¢o SMS 4, 00
Tarifa Saque na fun¢ao Débito Banco 24 horas 6, 65
Tarifa Saque na fun¢ao Crédito Banco 24 horas 9,13
Tarifa Consulta na fun¢ao Débito Banco 24 horas 1, 98
Tarifa Consulta na fun¢ao Crédito Banco 24 horas 1, 98
Tarifa ocorréncias ou transagoes rejeitadas Banco 24 horas 2,05
Tarifa Saque na func¢ao débito Rede Compartilhada 6, 46
Tarifa ocorréncias ou transag¢oes rejeitadas Rede Compartilhada 2,10
Tarifa Saque na func¢ao Débito Rede Cirrus Nacional 6, 00
Tarifa Saque na func¢ao Crédito Rede Cirrus Nacional 7,00
Tarifa Saque na fun¢ao Crédito Rede Cirrus Exterior 7, 40
Tarifa na fun¢ao débito de transag¢oes rejeitadas ou consultas Rede Cirrus 1, 30

Cooperativo Cabal Essencial

Anuidade Cartao Cooperativo Cabal Essencial Cartao ANUIDADE Isento
Valor da Anuidade por Adicional

% Juros sobre Rotativo (Atraso)

% Juros do saque (Caixa eletronico)

% Juros CDC (Empréstimo pelo cartao de crédito a vista ou parcelado)
% Juros do Parcelamento de fatura

% Juros do Parcelamento total

% Juros do Parcelamento do rotativo

Tarifa emissao 2° via do Cartao

Taxa Parcelamento do Credidrio 2 a 12

Taxa Parcelamento do Credidrio 13 a 24

Taxa Parcelamento do Credidrio 25 a 36

Taxa de Compra Parcelada Emissor

Cooperativo Mastercard Gold

Anuidade Cartao Cooperativo Mastercard Gold Cartao ANUIDADE 141, 00
Valor da Anuidade por Adicional 12, 00
% Juros sobre Rotativo (Atraso) 11, 82%
% Juros do saque (Caixa eletronico) 8, 28%
% Juros CDC (Empréstimo pelo cartao de crédito a vista ou parcelado) 6, 30%
% Juros do Parcelamento de fatura 6, 30%
% Juros do Parcelamento total 6, 30%
% Juros do Parcelamento do rotativo 10, 64%
Tarifa emissao 2° via do Cartao Por evento 14, 00
Taxa Parcelamento do Credidario 2 a 12 1, 55%
Taxa Parcelamento do Crediario 13 & 24 1, 65%
Taxa Parcelamento do Credidario 25 a 36 1, 75%
Taxa de Compra Parcelada Emissor 2, 70%
Cooperativo Mastercard Platinum

Anuidade Cartao Cooperativo Mastercard Platinum Cartao ANUIDADE 270, 00
Valor da Anuidade por Adicional 12, 00
% Juros sobre Rotativo (Atraso) 11, 82%
% Juros do saque (Caixa eletronico) 8, 28%
% Juros CDC (Empréstimo pelo cartao de crédito a vista ou parcelado) 6, 30%
% Juros do Parcelamento de fatura 6, 30%
% Juros do Parcelamento total 6, 30%
% Juros do Parcelamento do rotativo 10, 64%
Tarifa emissao 2° via do Cartao Por evento 14, 00
Taxa Parcelamento do Credidario 2 a 12 1, 55%
Taxa Parcelamento do Credidario 13 a 24 1, 65%
Taxa Parcelamento do Credidario 25 a 36 1, 75%
Taxa de Compra Parcelada Emissor 2, 70%



Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Méximo da tarifa

Tarifa emissao (entrada de titulo) 0, 60
Tarifa Alteragao de dados (prorrogagao e outras) 1, 50
Baixa Manual de titulos Isento
Cancelamento Manual de titulos Isento
Solicita¢ao de Retirada sem protesto 0,01
Requisicao Protesto de Titulo 23, 20
Susta¢ao Protesto de Titulo — Carta de anuéncia (baixa de protesto) Isento
Liquidag¢ao Interna — Caixa 0, 59
Liquidag¢ao Interna — Internet Banking 0, 59
Liquidag¢ao Interna — ATM 0, 59
Liquidag¢ao Banco Externo — Demais Canais 0, 59
Liquidag¢ao Banco Externo — DDA 0, 59
Liquidagao - Correspondente 1,35
Manuten¢ao boleto vencido Isento
Postagem repasse

Cadastro

Canais de entrega Unidade de Periodicidade Sigla no extrato lalor Médximo da tarifa (R$)
Confecg¢ao de ficha Cadastral Por Por evento CADASTRO Isento
Renovag¢ao de ficha cadastral Por a cada 360 dias Isento
Consultas a servig¢os de prote¢ao ao crédito Por Por evento 15, 00

Conta de depésitos — Cartao Magnético

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato lalor Médximo da tarifa (R$)
Cartao Comum para débito saques e consultas Por cartao a cada 0 dias isento
Cartao Multiplo Internacional - anuidade contrato Por cartao a cada 0 dias 270, 00
Cartao Multiplo Adicional Nacional - anuidade contrato Por cartao a cada 0 dias 141, 00
Cartao Multiplo Adicional Internacional — anuidade contrato Por cartao a cada 0 dias 270, 00
Cartao Multiplo Adicional Nacional - anuidade contrato Por cartao a cada 0 dias 141, 00
141, 00

Conta de Depésitos — Cheque
Canais de entrega Unidade de Periodicidade Sigla no extrato lalor Médximo da tarifa (R$)

Talao—12 folhas Por talao Por evento 25, 00
Talao—20 folhas (segundo talao no més) Por talao Por evento 50, 00
Cheque administrativo Por cheque Por evento TARIFA CHEQUE 0, 04%
Cheque avulso Por cheque Por evento Isento
Cheque devolvido por insuficiéncia de fundos Por cheque Por evento 15,00
Contra—ordem (ou revogacao) e oposi¢ao (ou sustag¢ao) ao pagamento de cheque Por cheque Por evento 25,00
Inclusao no Cadastro de Cheques sem Fundo Por cheque Por evento Isento
Exclusao do Cadastro de Cheques sem Fundo Por Operagao Por evento TARIFA EXCLUSAO CCF 58, 00
Cheque por compensa¢ao Por cheque Por evento Isento
Cheque TB (Transferéncia Bancdria sem CPMF) Por cheque Por evento nao disponivel
Cheque Administrativo com vl.igual ou superior a 5mil (vl.fx.+%) Por cheque Por evento 0, 11%
Cheque por compensa¢ao com vl.igual ou superior a bmil (vl.fx.+%) Por cheque Por evento 0, 11%
Acatamento de Cheque Por cheque Por evento 16, 00

Conta Corrente

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Valor Maximo da tarifa (R$
Abertura de conta Por conta Por evento Isento
Manuten¢ao conta ativa Por conta a cada 360 dias Isento
Manuten¢ao conta inativa Por conta a cada 360 dias isento
Adiant. a deposit., incl. excesso limite de ch. Especial Por operacao Por evento Isento
Concessao de cheque especial/conta garantida Por conta Por evento Isento
Renovagao de cheque especial/conta garantida Por conta a cada 360 dias isento
Débito autorizado em conta—corrente Por operagao Por evento isento

Movimentag¢ao de Recursos

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato lalor Médximo da tarifa (R$)
Saque em caixa automdtica externa/banco 24 horas Por Saque Por evento 6, 65
Emissao de DOC C Por operacao Por evento 15, 00
Emissao de DOC D Por operacao Por evento 15, 00
Depdsito em outra Agencia Por operacao Por evento isento
Transferencia Eletronica Disponivel - TED Por operacao Por evento 15, 00

Conta de Depésitos — Extratos

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato lalor Médximo da tarifa (R$)
Extrato em terminal Eletronico Por emissao Por evento 2,05
Extrato por outros meios Por emissao Por evento 2,05
Copia de microfilme, microficha ou assemelhado Por emissao Por evento 5, 29

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato Talor Médximo da tarifa (R$)
Entrada por borderd (Listagem de titulos) Por Titulo isento
Entrada por meio magnético Por Titulo isento
Tarifa emissdo por boleto — entrada emitido pelo cliente(entrada de titulo) Por Titulo 0, 60
Tarifa Altera¢ao de dados (prorrogag¢ao e outras) Por Titulo 1, 50
Baixa Manual de titulos Por Titulo Isento
Cancelamento Manual de titulos Por Titulo Isento
Solicitag¢ao de Retirada sem protesto Por Titulo 0,01
Requisi¢ao Protesto de Titulo Por Titulo 23,20
Liquidag¢ao Interna — Caixa Por Titulo 0, 59
Liquidagao Interna — Internet Banking Por Titulo 0, 59
Liquidag¢ao Interna — ATM Por Titulo 0, 59
Liquidag¢ao Banco Externo — Demais Canais Por Titulo 0, 59
Liquidag¢ao Banco Externo — DDA Por Titulo 0, 59
Liquidagao - Correspondente Por Titulo 1,35
Manuten¢ao boleto vencido Por Titulo A cada 0 dias =
Sustagao Protesto de Titulo — Carta de anuéncia (baixa de protesto) Por Titulo Isento
Devolug¢ao de Titulos Por Titulo isento
Postagem Por Titulo repasse

Operagoes de Crédito e de Arrendamento Mercantil

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato lalor Méximo da tarifa (R$)
Abertura de crédito Por operacao Por evento 30, 00
Renegocia¢ao de divida Por operacao Por evento 30, 00
Substitui¢ao de garantia Por operacao Por evento 380, 00
Custodia de cheque pré—datado Por operacao Por evento isento
Rescisao Contratual (Quita¢ao Antecipada) Por opera¢ao Por evento Isento
Concessao de adiantamento a depositante Por operacao Por evento ADIANT. DEPOSITANTE isento
Concessao de cheque especial/conta garantida Por conta Por evento isento
Renovagao de cheque especial/conta garantida Por conta Por evento isento
Débito autorizado em conta—corrente Por operacao Por evento Isento
Alteracao de data de cheque em custédia Por cheque Por evento 1, 00
Desconto de cheques Por cheque Por evento Isento
Resgate de cheque descontado Por cheque Por evento 1, 00
Emissao de borderd cheques Por operacao Por evento 30, 00

Outros servigos

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato lalor Méximo da tarifa (R$)
Segunda via de documento Por cépia Por evento Isento
Ressarcimento de despesas—telefonema Por chamada Por evento repasse
Ressarcimento de despesas—fax Por chamada Por evento repasse
Envelopamento de documentos Por envelope Por evento repasse
Pagamento de funciondrios via relagao Por Por evento Isento
Pagamento de funciondrios via meio magnético Por Por evento Isento
Servi¢o de malote para processamento de documentos Mensal Por evento isento

Cartdao de Crédito

Canais de entrega Unidade de Sigla no extrato lalor Méximo da tarifa (R$)

% Juros de Mora 1, 00%
% Multa por atraso 2, 00%
Tarifa de Seguro PPR 3,20
Tarifa de Servig¢o SMS 4, 00
Tarifa Saque na fun¢ao Débito Banco 24 horas 6, 65
Tarifa Saque na fun¢ao Crédito Banco 24 horas 9,13
Tarifa Consulta na fun¢ao Débito Banco 24 horas 1, 98
Tarifa Consulta na fun¢ao Crédito Banco 24 horas 1, 98
Tarifa ocorréncias ou transag¢oes rejeitadas Banco 24 horas 2,05
Tarifa Saque na fun¢ao débito Rede Compartilhada 6, 46
Tarifa ocorréncias ou transag¢oes rejeitadas Rede Compartilhada 2,10
Tarifa Saque na fun¢ao Débito Rede Cirrus Nacional 6, 00
Tarifa Saque na fun¢ao Crédito Rede Cirrus Nacional 7,00
Tarifa Saque na fun¢ao Crédito Rede Cirrus Exterior 7,40
1, 30

Tarifa na fun¢ao débito de transac¢oes rejeitadas ou consultas Rede Cirrus

Cooperativo Cabal Essencial

Anuidade Cartao Cooperativo Cabal Essencial Cartao ANUIDADE nao disponivel
Valor da Anuidade por Adicional nao disponivel
% Juros sobre Rotativo (Atraso) nao disponivel
% Juros do saque (Caixa eletronico) nao disponivel
% Juros CDC (Empréstimo pelo cartao de crédito & vista ou parcelado) nao disponivel
% Juros do Parcelamento de fatura nao disponivel
% Juros do Parcelamento total nao disponivel
% Juros do Parcelamento do rotativo nao disponivel
Tarifa emissao 2° via do Cartao nao disponivel
Taxa Parcelamento do Credidrio 2 a 12 nao disponivel
Taxa Parcelamento do Credidrio 13 & 24 nao disponivel
Taxa Parcelamento do Credidrio 25 a 36 nao disponivel
Taxa de Compra Parcelada Emissor nao disponivel
Cooperativo Mastercard Gold

Anuidade Cartao Cooperativo Mastercard Gold Cartao ANUIDADE 141, 00
Valor da Anuidade por Adicional 12,00
% Juros sobre Rotativo (Atraso) 11, 82%

% Juros do saque (Caixa eletronico) 8, 28%



% Juros CDC (Empréstimo pelo cartao de crédito a vista ou parcelado) 6, 30%

% Juros do Parcelamento de fatura 6, 30%
% Juros do Parcelamento total 6, 30%
% Juros do Parcelamento do rotativo 10, 64%
Tarifa emissao 2° via do Cartao Por evento 14, 00
Taxa Parcelamento do Credidrio 2 a 12 1, 55%
Taxa Parcelamento do Credidario 13 & 24 1, 65%
Taxa Parcelamento do Credidario 25 a 36 1, 75%
Taxa de Compra Parcelada Emissor 2, 70%
Cooperativo Mastercard Platinum

Anuidade Cartao Cooperativo Mastercard Platinum Cartao ANUIDADE 270, 00
Valor da Anuidade por Adicional 12,00
% Juros sobre Rotativo (Atraso) 11, 82%
% Juros do saque (Caixa eletronico) 8, 28%
% Juros CDC (Empréstimo pelo cartao de crédito a vista ou parcelado) 6, 30%
% Juros do Parcelamento de fatura 6, 30%
% Juros do Parcelamento total 6, 30%
% Juros do Parcelamento do rotativo 10, 64%
Tarifa emissao 2° via do Cartao 14, 00
Taxa Parcelamento do Credidario 2 a 12 1, 55%
Taxa Parcelamento do Credidario 13 & 24 1, 65%
Taxa Parcelamento do Credidario 25 a 36 1, 75%

Taxa de Compra Parcelada Emissor 2, 70%



